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Misión

 La Empresa de Servicios a Trabajadores de Cienfuegos, es una empresa consolidada, capaz
de brindar servicios competitivos e inocuos a los trabajadores del Sector de la Construcción y a
otros clientes autorizados, que satisfagan sus exigencias en cuanto a calidad y precio. Para ello
deberá desarrollar un Capital Humano auto potenciable, caracterizado por su profesionalidad,
con el compromiso de preservar el medio ambiente.

Visión

Somos un colectivo consolidado que brinda servicios de alimentación social y alojamiento no
turístico a los trabajadores del sector de la construcción, satisfacemos las exigencias y
expectativas de los clientes en cuanto a calidad e inocuidad.

 El trabajo en equipo y, el liderazgo son las herramientas que mantienen motivado y
comprometido a todo el colectivo de trabajadores, que llevan a la empresa a obtener resultados
eficientes en su gestión con mejoras continuas.

El encargo estatal consiste brindar servicios de alimentación social y alojamiento no turístico a
trabajadores del sector de la construcción y terceros a partir de capacidades disponibles,
destacándose las actividades político cultural y recreativas desarrolladas en el Ranchón los
500, extendiendo la prestación de servicios a los trabajadores de la construcción que laboran
en la capital del país y en especial en la zona de desarrollo Mariel. Cuenta con un Sistema
Integrado de Gestión certificado desde el año 2015, basado en las Normas ISO 9001.15 y NC
136.17, reconocido por su marca comercial Triunfo, recibió el Reconocimiento Ambiental
Territorial en el 2016 y el Premio de la Provincia de Cienfuegos a la Calidad en el 2016, logros
que marcan el trabajo sistemático y la entrega de su colectivo resultados que lo han llevado a
ostentar la condición de Vanguardia Nacional por cinco años consecutivos.
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